Hirek és inspirdacidk
minden fodrdaszati
szakembernek.

FRENCH BALAYAGE PEARLS

Prébdljatok ki az uj ikonikus szolgdltatdst.

SCALP ADVANCED

Ismerjétek meg az Uj
hajdpoldsi termékcsalddot.

WATER SAVER

Légy fenntarthatdbb az Uj zuhanyfejjel.
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#FrenchBalayagePearls

Dia light Pearls

- a gyongyhazfényu melirokeért

A népszerl French Balayage szalonszolgdl-
tatds idén Ujabb technikéval béval, ami nem
mds, mint a dimenziondlt, letisztult, gyéngy-
hazfényd hatdst kelté Pearls. Ez a sokoldalu
Ujdonsdg, amely minden alapszinhez hasz-
ndalhatd, 5 Uj Dia light Pearls festékdarnyalattal
egyutt érkezik a szalonokba.

A L'Oréal Professionelnél kdvetjlk a tren-
deket, Uj szolgdltatasokkal és termékekkel,

a legjobbakat elhozva nektek. A PEARLS
pedig napjaink legforrébb trendje, amely
végigsopodr az interneten, visszakdszdn a ve-
zetd magazinokban, és olyan markdk kifutoit
héditja meg, mint a Givenchy és a Tom Ford,
igy a mi portfélionkbdl sem hidnyozhat.

Az extra gyongyhazfényi szinekkel arnyalt és vilagositott tin-
cseknek készdnhetden, az ikonikus francia balayage szolgal-
tatas, most még élettel telibb szineredményeket biztosit.

Két [épés egy tokéletesen egybesimuld, semlegesitett szin

eléréséhez:
Egyenletes viladgositds
cflslle]glelSi¥lelle] termekekkel.

A hajhossz semlegesitésének
és dimenziondlt arnyaldsdnak

@ tokéletes egyensulyo BIcYeI
segitségével.

Miért a French Balayage Pearls?

- nagyon divatos és keresett

« barmilyen alapszin esetében
alkalmazhatd

- kihangsulyozza az arc elényds
vondsait

- letisztult gydngyhdzfényd
hatds

A garantdlt szineredményekeért
kezeljétek a hajat Metal Detox el&-
készité dpoldval mdr a vildgositds elétt
és haszndljatok o
sampont a szolgdltatds mindkét

lépése utdn.

Dia light Pearls

Az Uj szolgdltatdssal egytt, 5 Gj Dia light Pearls drnyalatot is bemutatunk,
melyekkel kbnnyedén elérhetitek a divatos French Balayage Pearls hatdst. Tokéletes
egyensuly a meleg és a hideg tonusok kézt, garantditan kiszédmithatd szineredménnyel.

2 Uj bézs irizdld gydngyhdz arnyalat: 3 Uj hldvds gyéngyhdz arnyalat:

10,82 9,82 10,18 918 818

A French Balayage Pearlsnek kdszonhetéen Uj balayage frizurdkat ajénlhattok, azoknak
a vendégeiteknek, akik j6l ismerik a megszokott French Balayage szolgdltatdst, de
szeretnének valami klldnlegeset kiprobdini, illetve azoknak is ajanihatd, akik szadmdara

,e

Uj ez a technika.

A French Balayage Pearls drnyalatok fan-
tasztikusan igazodnak az aktudlis divat ige-
nyeihez és teljes mértékben felfrissitik

e

Milyen tapasztalatokrél szadmolnak
be azok a fodrd&szok, akiknek mar
volt lehetésége kipréobdlni az Jj
Dia light Pearls arnyalatokat?

ceim q 10.82 és a 982, amelyek csoddsan
Otvazik a mokka s gyongyhdz drnyalatokat,
ezaltal abszolut hidnypdotliok a szalonban.”

Opdnszky Agnes,
L'Oréal Professionnel Tréner

@hairbyagnes.opanszky

“Ugy gondolom, hogy az Jj Pearls drnyalatok
bdrmelyike kivalo valasztas lehet az olyan
vendégeknek, akik szeretik az alapvetds-

en hdvds, de a nem tdl hideg drnyalatokat.
Szamomra az arnyalatcsalddban a mokka
megjeleneésében, eqy meleg tlikrézddes is
eszrevehetd, ezt eén csak dgy hivom, hogy ird-
nyitott meleg arnyalat. A megfeleld szokitési
alapra feltéve a szint kellden hdvds hatdst
értink e, melyben egyardnt megmutatkozik
egy meleg drnyalatd, pezsgds, homok szind
tikrézédés. Az abszolut kedvencem a 10.718-as
szin, ami tokéletesen semlegesiti a nemkivant
szOkitési alapot, ugyanakkor nem "fehérdl”
vagy "szlrkdl" be, hanem egy természetes
drnyalatot biztosit.”

L'Oréal Professionnel Tréner

@gabriel.ven

KULONBOZTESSETEK MEG MAGATOKAT
VERSENYTARSAITOKTOL AZ INNOVATiV
SZOLGALTATASSAL, ES INSPIRALJATOK UJ,
VALAMINT MAR MEGLEVO VENDEGEITEKET.




SZTAR TERMEKEK
SCALP ADVANCED

Az INTENSE SOOTHER

Valamint a 2 IN 1 CLAY

Fejbdérallapot

szabdlyozd Dermo Purifier
sampon fejbdrtisztitd Korp&isodds
S| ReI elleni sampon
Intenziven
nyugtatd
hajdpold
2 az 1-ben
agyag
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Hajhulldsgatio
szérum

Hajhullas
elleni
program

A Scalp Advanced fejbdrd-
polo  termékek haszndlata
segithet a fefbdr egészsegé-
nek javitasaban és a hajno-
vekedeés serkentéseben.

A tiszta és hidratdit fe/bor
megakaddlyozhatio a kor-
pasoddst és a viszketést,

A megfeleld fejbdrapolo ter-
mékek haszndlata segithet

a hagy dllapotanak javitdsa-
ban, példaul a térékeny vagy
szaraz hay kezelésében.

A szép haj megjelenésének
fenntartdsa és a kérnyezeti
artalmaktdl valo veédelem is
eldsegithetd, megfeleld fe/-
bdrapoldssal, Mindezekre
telfeskSrd megolddst nydst

a Scalp Advanced termék-
csalaaq, legyen szo szaraz,
erzékeny, zsiros vagy akdr
korpds fejbdrrél”

Dalotti Gergé,

L'Oréal Professionnel

Akadémiai Tréner

@gergo_dalotti_pro

Scalp Keys
oktatds

A Vildg népességének nagy
szdzaléka szenved valami-
lven fejbdroroblémaval, ami-
re a Scalp Advanced termék-
csalad termékel megolddst
tuadnak nydjtani. Ki tugjuk
szolgdini azokat a vendége-
ket akiknek érzékeny, zsiro-
soddsra hajlamos vagy eset-
leg korpds a fejbdrik.

A célzottan megvdlasztott
hatoanyagoknak k8szon-
hetden, akdr azonnal eny-
hitheticik a kilonbozé fe/-
bdroroblémdkat. Kilénbdzd
termékeket is lehet haszndini
egy vendéegnél, gy akdr tobb
problemdt lehet kezelni egy-
szerre.”

Leidli Lorettaq,

L'Oréal Professionnel

Akadémiai Tréner

@loreatta_leidli_pro

A Scaolp Advanced egy hi-
anypotlo termékcsalad azok-
nak a vendegeknek, akik fej-
bdr problémaval klizdenek.
Sok esetében megolddst je-
lent a szdraz, zsiros vagy kor-
pds fefbdr kezelésében, ezért
nagyon sokszor gjaniom

a szalonban és az otthoni ha-
Japoldshoz is, hiszen egész-
séges hahoz, egészséges
fejbdrre van szlikséglnk.

L'Oréal Professionnel Tréner

Olvassdtok be a QR-kédot, és
merlljetek el a Fejbérdapolds
kulcsa képzés rejtelmeiben.

A fejbdérapoldssal foglalkozé oktatdsi sorozatunk, Vivek Shyam Bhatia, indiai sztarfodrdsz kdzre-
mukodésével készUl. A sorozat célja, hogy gyarapitsa a kezdd fodrdszok szaktuddsat. A képzés
tobb epizédbdl dll, a végén hivatalos diploma kiosztdsdval zdrva. A résztvevék mindent meg-
tanulhatnak a fejbérrél, a tudomdnyos ismeretektdl kezdve, a szakzsargonon at, a megfelelé

diagnodzis elvégzéséig.

Uj csomagolds, valtozatlan ésszetétel.

ugtatd hajdépold alkalmazdsa és hajszdritds utdn

clay alkalmazdésa utén




#MetalDetox

Magas foku védelmet biztosito
Metal Detox hajapolé krém:

Hairstylist for the future:

Fenntarthatdésdg egy jobb jovdért.

A L'Oréal Professionnelnél torekszlnk arra, A vizfelhaszndlds csdkkentése a legfontosablb

M u ItifunkCionéIis hajVédeIem hogy vezetd szerepet vdllaljunk, nemcsak célkitlzésunk, mivel a vizet minden egyes |é-
u a fodrdszipar fejlesztésében, hanem pésnél haszndljuk, a gydrtdastdl egészen

Az Uj, Oblitést nem igénylé dpold krém a haj- Ez az Ujdonsdg segit megakaddlyozni a fém- a fenntarthatdsag tertiletén is. Torédlnk a termékeink ledblitéséig. Kotelességlinknek

ban lerakédd fémrészecskéket semlegesiti, részecskék lerakéddsdt a hajban, egydttal a kornyezettel €s bolygonk jovojevel, érezzUk, hogy a termékek szennyvizbe kerule-

hdarom 6 kihivasra koncentrdlva:

a rendkivdl hatékony Metal Detox termék-
csaladot gazdagitva. A magas foku védel-
met biztositd hajdpold krém a téredezéssel,
a festett szin nem kivéant elvaltozdsaival, vala-
mint a hé és az UV-sugdarzas karos hatdsaival
szemben nyujt védelmet a hajnak. Rdaddsul
a termékcsaldd ismert tagjaihoz hasonléan,
mdamoritd illattal kényezteti az érzékeket.

drdmai mértékben csdkkenti a hajtdredezést
és a festett szin nem kivant elvdéltozd-

sait. Mindez, a szabadalmaztatott Glicoami-
ne molekuldnak készénhetd, amely a Metal
Detox termékek vardzslatos &sszetevdje.

A magas foku védelmet biztosité dpoldkrém
UV-szlréket is tartalmaz, melyek vedik

a hajat az UV-sugdrzdstdl és a hd okozta
karosoddsoktol.

se sordn, minimalizdljuk a vizi dkoszisztémdara
nehezedd negativ hatdsokat.

Mdasik célunk, hogy az dltalunk haszndlt anya-
gok lehetd legmagasabb szintl kérforgdsat biz-
tositsuk a keletkezé hullodék csdkkentésével,
Ujrafelhaszndaldsdaval és Ujrahasznositdsdval.

Az energiatakarékossdg érdekében, amennyire

csak lehetséges, megujuld eréforrésokkal dol-
., . , gozunk. Jelenleg Nyugat-Eurépdban, Kanadd-
ViZ, KORFORGAS, ENERGIA. ban, Egyesult Allamokban, Kindban és Indidban
elddllitott termékeink 100%-ban megujuld ener-

gidval mukdds gydrakban™ készulnek.

MIERT VALASSZATOK A MAGAS FOKU VEDELMET BIZTOSITO HAJAPOLO KREMET:

- Megodvja a hajat az UV-sugdrzds kdros hatdsaitdl, és hévédelmet biztosit akdr 230 °C-ig.!
« A réz akdr 48%-at is eltdvolitja a hajbdl.2

+ Krémesen olvads, azonnal beszivodo texturdja nem neheziti el a hajat.

« Intenziven hidratdlé hatdsdnak koszénhetéen, a haj akdr 72 érdn at hidratdlt marad!

y

osag
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- Hosszan tartd sz6sz6sodés elleni hatds, akdr 83%-kal definidltabb hajat eredményez.!

+ Barmilyen hajtipusra haszndalhaté.

Nyujtsatok vendégeiteknek profesz-
sziondlis festés, balayage és szdkités
szolgaltatasokat, garantalt eredmény-
nyel - tegyétek fényesebbé és kevésbé
toredezetté a hajat, valamint ragyo-
gobba a festett szineket, a Metal Detox

termékcsalad segitségével.

KIPROBALT, KOZKEDVELT

~Személy szerint, én imadom a Metal Detox
krémet. Nem neheziti el a vékonyszalu hajat
sem. Kifejezetten Ordilok, hogy van olyan
termek, amely az UV védelemre is figyel, hisz
ahogyan a bdrink, dgy a hajunk védelme

/s fontos.”
Veres Kinga, @vereskinga.hairdresser

A Metal Detox krém nagyon kénnyed dllagd, szinte hab ér-

AMIT MAR SIKERKENT

+ A Dia light festékek tubusai 95%-ban Ujrahasznositott

+ A Série Expert termékcsaldd csomagoldsdndl haszndlt mdanyag,

+ Termékeink tdbb, mint 80%-at karbonsemleges gydrakban dllitjuk eld.
+ Az Eurépdban gydrtott termékeink 100%-a ,szdraz” gydartélzemekbdl

- Bevezettlk a gazdasdgos Water Saver zuhanyfejet, amely minddssze

KONYVELHETUNK EL:

aluminiumbdl készilnek.

akdr 95%-a (=400 tonna) fogyasztdi felhaszndlds utdn,
Ujrahasznositott forrdsb ol szarmazik.

szdrmazik.

2,74 liter vizet ereszt at percenként.

zésuvé vdlik haszndlatkor. Bdtran lehet haszndini vékonyszalu
hayra is, hisz egydltaldan nem neheziti el azt. Puha tapintdsu és
fényes hajat eredményez. Miimaadjuk.”

Huszar Klaudia, @klaudiahuszar

T Maszeres teszt
2Réz tartalom 10 alkalmazds utan

Bar mar sikeriilt bevezetniink
szamos nagyon fontos intéz-
kedést, melyek csékkentik

a korildttiink 1évé vilagra
gyakorolt negativ hatasun-
kat, szeretnénk tovabbmenni
a megkezdett aton.

Cselekedjiink
egyutt bolygénk
jobb jovdje
érdekében!

Fenntarthat

*Ez vildgszinten a L'Oréal Professionnel termékek 90%-at jelenti m
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Minden csepp szamit!

#EveryDropCounts

A L'Oréal Professionnel bemutatja a specidilis, vizta-
karékos zuhanyfejet, mely percenként minddssze 2,74
liter vizet ereszt at* A szabadalmaztatott technoldgia
oz dblitési teljesitmény megdbrzése mellett, garantdl-
tan csokkenti a vizfelhaszndldst. Védjétek vellnk

a kérnyezetet, az okos Water Saver megolddssal.

A Water Saver viztakarékos zuhanyfej a L'Oréal Professionnel és a svdjci Gjosa startup kdzos
fejlesztéseként jott Iétre. A Gjosa innovativ technoldgidk és mindennapi termékek 6sszekap-
csoldsdaval azon dolgozik, hogy csdkkenthetd legyen a vizfelhaszndlds. A szabadalmaztatott
cseppbontdsi technolégidnak készdnhetden, a vizcseppek precizen szabdlyozott &sszeltkdz-
tetésével, nagy sebesseéggel dramld mikrocseppeket hoznak Iétre, hatékony 6blitést biztositva.
Ez az egyeduldllé technoldgia lehetévé teszi, hogy a zuhanyfej minddssze 2,74 liter vizet enged-
jen &t percenként. A L'Oréal Professionnel ezzel Ujabb 1épést tett, hogy megfeleljen

a vizfelhaszndlds aktiv csdkkentésére és a kornyezetkiméldbb mikddésre vonatkozé
kotelezettsegvdllaldsanak.

A Water Saver mdsik elénye a zuhany-
fej ergonomikus kialakitdsa és a spe-
cidlis felUletkezelés, amelyek egysze-
rlbb kezelhetéséget biztositanak.

A Water Saver zuhanyfejet fodrdszok
tesztelték.

A Water Saver tarsadalmi hozzdjdru-
|&dsdt hangsulyozza a Time magazin,
"2021 legjobb innovacidja" dijal tin-
tetve ki, a Szépségdpolds
kategdriagban.

* A vizsgdlatban részt vevé szalonokban megfigyelt dtlagos
viz&ram alapjdn.

** A L'Oréal Future Program célja: 25%-kal csdkkenteni
termékeink mosdsi zondban térténd dblitéséhez sziikséges
vizmennyiséget.

1. NAGY SEBESSEGU UTKOZTETES
A vizcseppek precizen szabdlyozott, nagy sebességii Tovabbi informdcié
osszeiitkoztetésével mikrocseppek keletkeznek a blogunkon.

2. VizZARAM
A szabadlyozott, egyenletes vizaram garantdlja
a tokéletes oblitési hatékonysdagot

3.VizZFUGGONY
A cseppsugar szélesebb vizfliiggonyt képez,

,r oy

igy kitliné nedvesité hatassal rendelkezik

4. HAJLEKONY €SO
A flexibilis csének kdszonhetéen a fodrdsz mindenhol
kénnyedén elérheti a vendég fejét

Ugyelj a Water Saver  Fokozatosan nyisd A haj benedvesitését, Tartsd a Water Saver  Irdnyitsd a vizdramot A reggeli elsé hasz-
megfeleld tartdsdra.  meg a csapot, igy a fej hatsd részénél zuhanyfejet hatrafelé, az arccal ndlatkor, vagy ha
szabdlyozhatod kezdd. a fejbérhoz kozel. ellentétes irdnyba. hosszabb idé telik
a Water Saver el két mosds kozott,
zuhanyfejébdl hagyj kellé idét a viz

kidramlé vizsugarat. dramldsi sebességé-

nek és hémérsékleté-
nek bedllitéddsdra.

A FODRASZOK VELEMENYE

Mit mondanak a Water Saver zuhanyfejrél azok a fodrdszok,
akiknek lehetéseéguk volt kiprobdini?

E1s6 haszndlatndl fokozatosan nyisd meg "November eleje ota haszndljuk a szalonban
a csapot, hogy megfelelden be tudd dllitani a Water Savert Az elején nagyon furcsa volt,
a viznyomdst és a hémérsékletet. A kényelmes — mert mind a zuhanyfej alakja, mind pedig

és hatékony haszndlathoz fogd a zuhany- a fogdsa eltér a megszokottd, azonban 6-8
fejet a képen lathato modon. Ha nem érzed hajmosads utdn mar rutinszerden haszndltam.
kényelmesnek, nyugodtan fogd lejjebb, de Keadvencem a Water Saverben, hogy sokkal
figyelj ra, hogy mindig kdzel tartsd a fejhez. gyorsabb és hatckonyabb a hajmosas, ami-

A zuhanyfejet mindig az arctd! tavolabb ird- ota haszndljjuk, sot egy INOA kimosasana/
nyitsd - ne 1élj a vendég fejéhez tamasztani meéeg szembetindbb a kilonbseg, a korabbi

hogy ne fréccsenjen rd viz. Megfelelben hasz-  Oblitéshez képest. Ez a fogyaszidsunkon is
nalva, a mosasi idd csékkenhet mivel a Water — egyértelmden Idtszik, ugyanis november
Saverrel kbnnyebben le tudod mosni a festé- ota kordilbeldl 60%-kal csokkent

ket sampont és a pakoldst.” a vizfogyasztdsunk.'

Leidli Lorettq, Elefteria Papalexisz,

L'Oréal Professionnel Akadémiai Tréner
@loreatta_leidli_pro m

Lefti Hajstudio, @leftihajstudio
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A MENTALIS EGESZSEGRE OSSZPONTOSITVA

Nem titok, hogy a fodrdszhivatds fizikai és pszicholdgiai szempontbdl is megterheld. Mikdzben
kell6 figyelmet forditunk a hatfdjdalmakra és azok kezelésére, a mentdlis egészség dpoldsa
gyakran hdattérbe szorul. A L'Oréal Professionnelnél igyekszink vdltoztatni ezen a Head Up
program keretében, melyet mdjusban mutattunk be. A program célja, hogy felhivja a figyel-
met a fodrdszok mentdlis egészségére, és segitséget nyujtson, annak dpoldsdban.

Fodrasznak lenni nem kénnyi

Tudtdtok, hogy a fodrdszok évente atlagosan, akdr 2000 ordat! toltenek azzal, hogy a vendé-
geikre figyelnek, és olyan szolgdltatdsokat kindinak, amelyek gyakran tdlmutatnak a frizura
vagy a hajszin megvdltoztatdsdn? Fodrdsznak lenni azt jelenti, hogy k&zdsségi és érzelmi ta-
mogatdst is nyUjtunk a vendégeknek. Nem meglepé tehdt, hogy a vendégek 75%-a? a fod-
rdszndl tett Idtogatdst egyfajta dngondoskoddsnak tekinti.

Kdzosségi tamogatas

A L'Oréal Professionnelnél végzett két felmérés szerint, 6 klldonb6zd orszdgban a fodrdszok-
nak, a mentdlis egészség jelenti az elsd szadmu kihivdst.3 A fodrdszok 65%-a* tapasztalt mar
szorongdst, kiégést vagy depressziét a karrierje sordn. Mivel tisztélban vagyunk azzal, hogy
a fodrdaszok fontos szerepet téltenek be tadrsadalmunkban, elhatdroztuk, hogy a fodrdszati
szakembereket egy mdsik formdban, a Head Up program keretein belll is tdmogatjuk.

Mindennek az alapja az oktatas

A Head Up programot megtaldlhatjdtok a weboldalunkon, a YouTube-on és

a L'Oréal ACCESS oktatdsi platformon. A programon, a mddszer két megalkotdja kalauzol
végig titeket: az egykori kolorista, Hayley Jepson, aki jelenleg képesitett pszichoterapeuta,
valamint Daniel Mason Jones, mdrkatréner, aki a mentdlis egészség terliletén végzett
munkdja kapcsdn valt elismert szakemberré.

A négy, egyenkeént 8 perces epizédbdl alld ,A mentdlis egészség
kulcsa” (Head Up Keys) oktatdsi modul kdnnyen megjegyezhetd tartal-
makkal segiti a munkdtokat. Tanuljgtok meg, hogyan gondoskodhattok

mentdlis egészségetekrdl, hogyan szabhattok hatdrokat a tdlterhelt-
ségnek, és hogyan elézhetitek meg a kiégést.

Ha meég tdébbet szeretnétek megtudni
a programrol, kbvessétek hireinket

a kézbdsségi médidaban.
Gondoskodjatok velink mentdlis
egészségetekrdl, kedves PRO-k!

1 Samaritans (2017) "Vagj, nézz és hallgass: fodraszok segitenek a Samaritansnak, hogy ravildgitsanak a meghallgatds életmentd erejére”.
2 A 'Oréal Professionnel Paris dltal a mdrka hivatalos Instagram-fiokjan keresztil végzett felmérésbél (2023, marcius), amely 1,8 millié hajrajongéval rendelkezik.
3 A L'Oréal Professionnel Paris dltal végzett kutatdsbol.

m 4 A L'Oréal Professionnel Paris dltal a marka hivatalos Instagram-fiokjan keresztil végzett felmérésbél (2023. mdrcius), amely 1,8 millié hajrajongéval rendelkezik.




Salon Emotion-A7léepés

Vendéged bdrhova is megy a vildgon, mindenhol termé-
kek és szolgdltatdsok vonzd kindlata veszi koéril. Ugyanezt
az élményt varja el akkor is, amikor a Te szalonodba lép
be. A mi célunk az, hogy segitségedre legylink egy olyan
kornyezet kialakitdsdban, ahol a vendég nagyszerlden

érzi magat.

Fodor Nordat, a Fodor Szalon tulajdonosat kérdeztlk

arrél, 6 hogyan épitette be a szalon mindennapjaiba
fe] Salon Emotion 7 1épését:

CSABITS BE

Mi online vagyunk Iathatéak, illetve a ven-
dégeink ajdanldsai dltal. Az online platform-
jainkon napi szinten aktivak vagyunk, ahol
szdmunkra a lényeg, hogy informativ posztok
legyenek. Nem csak a munkdink jelennek
meg, hanem dltalunk haszndlt hajkezelések
és termékek is.

UDVOZOLI ENGEM

Ez az egyik legfontosabb pont, hiszen elsé
benyomdasbdl csak egy van. Minden esetben
ha vendég lép a szalonba, legyen ott valaki,
aki fogadja, nevén szélitja és a fodrész szék-
hez kiséri. A varakozds idejét igyekezzlnk mi-
nimalizdlni. Ha van lehetéséged kindld meg
kaveval, ujsagokkal, igy mar az elején kap

o vendég egy kis plusz térédeést.

NYUGOZZ LE

Minden vendég esetén nagyon figyellink

a konzultdciéra. Az Uj vendégek esetében,
részletesebben is megismerjik a hajuk torté-
netét és egészségi dllapotdat. Fejbédrkamerdat
is haszndalunk, majd egy hajdpoldsi rutint és
frizurat tervezlnk. A térzsvendégeknél is fon-
tos a konzultécid, hiszen visszajelzést kapunk
a kordbbi szolgdltatdsokrol, és figyelemmel
koévethetjuk a valtozdsokat az elézd ladtoga-
tds ota.

LAZITS EL

Amennyiben igény van rd, ndlunk privat szo-
bdban is zavartalanul élvezheti a vendég

a hajritudglékat és fejmasszdzst. Mindig gon-
doskodunk arrél, hogy a hajmosds kellemes

és kényeztetd élmény legyen, a fejmasszdzs-

zsal egyUtt.

ISMERJ MEG

FigyellUnk a vendégekre, hogy mitdl érzik jol
magukat és milyen a hangulatuk. Van aki
beszélgetni szeret, van aki csendben re-
laxdl. Mdsik szempont, hogy milyen a vendég
stilusa - 6ltozkddés, foglalkozds, hobbik - ez
is segit abban, hogy mind a hajdpoldasban
mind a frizurdban személyre szabott javasla-
tokat adjunk.

TAMOGASS ENGEM

A vendég tdébb helyen is taldlkozik termékek-
kel a szalonban: a recepciondl, a varéban és
a fodrdsz helyiségekben. Amikor egy termék-
rél beszélink, megmutatjuk neki, megérintet-
heti, megszagolhatja, hogy ldssa és érezze

a termék konkrét jellemzéit. A termékajdnlds
mindig fontos, nemcsak az eladds miatt, ha-
nem, hogy az otthoni hajdpoldst is kiegészit-
se a mi munkdnk, hisz igy lesz 6sszességében
a legelégedettebb a vendég.

TORODJ VELEM

Nd&lunk nincs hiségprogram, minden ven-
déglnk térzsvendég, mindenkinél nyomon
kovetjuk hogy j6-e, amit csindltunk, hogyan
vdltozik a haj és a vendég hajhoz vald viszo-
nyuldsa. Garancidt vallalunk a munkdnkra,
ha bdrmilyen okbdl nem elégedett a vendé-
glunk, korrigdlunk, javitunk, kompenzdlunk.
Ndlunk a vendégnek mindig igaza van.

Hogyan maradj egyensulyban?

Work-life balance

Szereted a munkdd és boldog vagy, ha vendégeid elégedetten tdvoznak téled, ugyanakkor
gyakran vagy kimer(lt és Ugy érzed nem tudsz megfeleléen feltdltédni a szabadidédben?

Ha igen, ez a cikk Neked szol! Bakdan Andrassal, mint Business Coach/Mentorral beszélgettiink

a munka-magadnélet egyensiily kérdésérél.

A munka-magdnélet egyensulya azt jelenti,
hogy a dolgozé embernek van valamilyen
mértékd kontrollja afélétt, hogy mikor, hol és
hogyan dolgozik; igy képes egyensulyban
tartani a kdlénbozé életteruleteket és meg-
felelé életmin&séget kialakitani.

Ezt igy kimondani egyszerl, megvaldsita-
ni sajnos nehezebb. Raaddsul a korszel-
lem sem segit. A felnévekvé nemzedékek-
nek egyre természetesebb, hogy a munka
és a magdnélet dsszemosddik, egyszerre
vannak jelen az online és az offline térben.
Ahogy otthon is dolgozhatnak, ugy a mun-
kahelyUkon is folyamatosan kapcsoldédhat-
nak a kdzdsségi médidnak kdszdnhetden.
Emiatt teljesen mdasok az elvardsaik, a vellk
valé kommunikdacioéval kapcsolatban is.

Ha alkalmazottakkal dolgozol, akkor ez

a kihivas, az 6 motivaldsukban is megjelenik.
Mdr nem elegendd a versenyképes fizetés,
j6 munkakortlmeények, szakmai képzések és
egyéb 8sztdnzdk, inspirdciok biztositdsa,

a sajat idejuk valt az egyik legdragdbb,

és a munkdltatoé felé is a legkorldtosabb
eréforrdsukka.

A megolddshoz szUkség van az &szinte
kommunikdciéra a felek kozott. Ebbdl ere-
déen bevonhatjuk a dolgozdinkat a sajat
munkaidejik megtervezésébe, amivel egy
nyugodtablb, kiegyensulyozottabb lelkidlla-
pot alakulhat ki, a hatékonyabb, azaz gyor-
sabb munkaveégzés elényére valva.

Ha agy érzed van még hova fejlédnéd az
egyensuly fenntartasaban, varunk a marka-
ink daltal nyajtott 6nismereti tréningjeinken
(PCM képzések). Szalonmenedzsment kép-
zéseinken pedig megtanulhatod, hogyan
legyél még hatékonyabb, hisz példaul,

a szolgaltatasok megfelel6 arazasa révén,
a munkaidé konnyebben szorithaté

a medfelel6 keretek kozé (Id. Szamolj
veliink képzés).

loreal_business_academy_hu

Persze erre vannak j6 gyakorlatok is, mint pél-
ddul a munkabeosztds tabldzatos elkészitése,
benne ajelenlegi és a vagyott dllapottal. Segit-
het az Un. Eletkerék gyakorlat, ahol az élet tortd-
jabodl az egyes fontos terlletek részesedését (pl.
Egészség, Csaldd, Anyagiak stb.), tortaszeletek-
ként abrdzoljuk és régton Iathatéva valik, hogy
hol décdg az elérehaladdsunk. irasbeli gyakor-
latok formdjdban megirhatjuk levellinket

a jovébdl, jelenlegi énunknek és Iathatjuk, hogy
egydltaldn j6 irdnyba haladunk-e. Listadzhatjuk
elvdrdasainkat és a leirt mondatok k&zUl néhdny
dolgot elengedhetlnk, ezdltal mds elvardsokat
plusz eréforrdsokkal megtédmogathatunk.”

—

Fejleszd képességeidet,
javitsd munkad minéségét
és valésitsd meg almaid!
L'OREAL BUSINESS
ACADEMY

L _|

BAKAN ANDRAS

www.bakan-andras-coach.hu
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AW pDOYy ssauisng

Szamolj velunk!

Az elmult idészaklban szadmos kihivéassal all-

tunk szembe nap, mint nap. A mostandig fo-

lyamatosan ndvekvé rezsi- és alapanyagd-
rak minden vdllalkozét arra kényszeritenek,
hogy Ujragondoljak érazdsi stratégidjukat.

A Szamolj Veliink! képzéslinkkel, elsésorban
ezekre a problémdkra prébdlunk segitsé-
get nyUjtani partnereink sz&mdara.

AKADEMIAI TRENERUNKET, LEIDLI LORETTAT KERDEZTUK A KEPZESROL:

HOGYAN MERULT FEL AZ IGENY ERRE

A KEPZESRE?

Partnereink a képzések sordn tdblbszor tet-
tek fel kérdéseket a szolgdltatdsok drazdsa-
val kapcsolatosan. Ezekre nagyrészt

a kalkulator segitségével adunk vdalaszt.
Nem adhatunk meg olyan fix drat, amely
egységesen idedlis lenne, mivel minden-
ki mdas koltségekkel és fizetési igényekkel
rendelkezik. Emellett fontos tényezd, hogy
ki hdny ordt dolgozik, és hdny nap szabad-
ségot vesz ki egy éviben. Ezért nem teszink
kUlonbséget Budapest és vidék, kisvaros,
nagyvaros vagy falu kdzott sem.

KINEK AJANLANAD EZT A KEPZEST ES MIERT?
Ez a képzés minden kollégdnak hasznos,
beleértve azokat is, akik most kezdték val-
lalkozdsukat és nehézségekbe Utkdznek az
drazdssal. Még a hosszu ideje vdllalkozd
fodrészoknak és tulajdonosoknak is hasz-
nos lehet, mivel a képzés visszajelzést ad
az araikrodl, és a tébldazat segitségével kony-
nyebb lesz szdmolni. Az drak évente vdltoz-
nak, legyen szd bérleti dijrél, rezsiszdmitasrol
vagy béremelésrél. A tablazatba beirt sza-
mokkal pillanatok alatt kiszdmolhatd az ak-
tudlis érabér.

BIZTOSAN RENGETEG KERDES ERKEZIK HOZ-
ZAD A KEPZES SORAN. VAN OLYAN, AMIT
KIEMELNEL EZEK KOZUL?

Gyakran felmerllé kérdés, hogy mennyiért
kellene elkésziteni bizonyos munkafolyama-
tokat és hogyan kell kialakitani az darlistat.
Sok esetben a szdmitdsok alapjdn maga-
sabb drabér j6n ki, mint amivel jelenleg dol-
goznak, ezért sokszor felmerll, hogy hogyan
lehet ezt a legjobban kodzvetiteni

a vendégek felé. Szerencsére Mdathé Timi
(Social Media Marketing Szakértd) részében
mindenki valaszt kaphat erre a kérdésre.

MI VALTJA KI A RESZTVEVOKBOL

A LEGNAGYOBB DOBBENETET?

Sokan meglep&dnek, amikor megnyitom

a tabldzatot, mivel rengeteg koltség van ben-
ne, amivel eddig nem kalkuldltak. Utazds, par-
kolds, biztositdsok, vész tartalék, sajat fizetés
stb.. A bérleti dij és a rezsi az, amivel mindenki
szdmol, de az amortizdcid legtdblbszor figyel-
men kivil marad. Altaldban napra lebontva
szadmolnak, nem pedig munkanapra osztva,
ezért az orabér jéval alacsonyabb &sszeget
jelent, ami nem valds, mivel senki sem dolgozik
az év minden egyes napjdn.

A TRENING MELY RESZET EMELNED KI, MINT
LEGHASZNOSABB RESZ?

Az egész nap hasznos, nehéz konkrét dolgot
kiemelni, de azt gondolom a tdabldzat a leg-
hasznosablb, hiszen az évek sordn bdrmikor
haszndlhaté. Minden évben segit az drak Ujbdli
kiszdmitdsdban, valamint az dremelés mérté-
kének szdzalékos ardnydban is.

LEIDLI LORETTA

Digitalis képzések

A fodrdszok digitdlis jelenléte kiemelkedd fontossdggal bir

a modern Uzleti kdrnyezetben. Aki ma nincs jelen a k&zdsségi
medidban, holnap nagy lehetdseégektél eshet el. Fodraszként
idedlis valasztds lehet azon platformokon jelen lenni, ahol mi-
nél tdbb képi vagy akdr mozgod tartalmat oszthatunk meg. Erre
az egyik legjobb felulet az Instagram, azonban nem mindegy,
hogy mi alapjdn épitjuk fel Uzleti fibkunkat. Mathé Timea Social
Media Marketing Szakértd elsdsorban abban szeretne segiteni,
hogy az Instagramot hogyan haszndljdtok céljaitoknak megfe-
leléen, maximdlis hatékonysdaggal.

A Digitdlis Vildgunk képzeés elsd része egy gyakorlatorientdlt
képzés, melynek sordn vegig vesszik azt a stratégidt, ami segit
hatékonyan jelen lenni az Instagramon. A képzés sordn meg-
ismerkedhetlink az Instagram alplatformjaival (Feed posztok,
IGTV, IG Reels, IG Story, stb.), illetve szd esik a tartalommarke-
tingrél (hashtagek stratégia, sikeres képek és videdk).

A Digitdlis Vildgunk 2. kepzést azért hoztuk Iétre, hogy egyutt
vegyuk at azoknaok az applikdcidknak a haszndlatat, melyek
segitenek az Instagramon - és most mdr a Tiktokon is - megfe-
lel tartalmakat gydrtani. MegismerkedUlnk kilénb6z8 appok-
kal, melyekkel Tiis kdnnyen tudtok képeket szerkeszteni vagy
akdr videdt vagni.

Ha dgy érzed Te is szivesen fejlesztenéd az Instagram
oldaladat, akkor varunk legkdzelebbi kepzéslinkon!
A legkdzelebbi idépontokért keresd Uzletfejlesztési
Képviselddet!
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A Curl Expression elsé

szuletésnapjat unnepli
bevezetése 6ta.

[Curl Expression]

Apoljatok a hullédmos és géndér hajat
professziondlis hidratdldssal!

2x intenzivebb hidratdlds, 11x definidltabb haj.*



